SOFAEX

Solutions et outils fédérateurs d’aide a I'exploitation.

Sofaex est une solution logicielle de main courante informatique
couplée a un systeme d’'aide a la décision venant en aide aux
exploitants de centres de contréle en recherche d’outils pour
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ergonomique
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v Efficacité

+ Une exploitation unifiée
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« Une aide a la décision

V" Rappel des procédures

v Préconisations de plans
d’actions

v" Guide pour I'application

+ Des obligations Iégales
simplifiées

v" Main courante
informatisée

v Génération instantanée
de rapports

* Hypervision « intelligente »
v Filfrage des informations
v Quadlification des

événements
v" Analyse des situations
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simplifier et optimiser leur travail au quotidien.

Gréce a ses différentes fonctionnalités, Sofaex apporte des
solutions concréetes et adaptées a vos problématiques métier.

A propos du contexte actuel

L'exploitation des centres de confréle est rendue de plus en plus
complexe. En cause, les évolutions légales, normatives,
opérationnelles et techniques du secteur.

Les opérateurs sont toujours plus sollicités, la tracabilité des actions
devient incontournable et le volume croissant des informations
générées devient compliqué a gérer.

Sofaex apporte une réponse opérationnelle aux exploitants en leur
permetftant de répondre a leurs obligations quofidiennes en
couvrant plusieurs axes :

Garantir la sécurité

Tracer les informations et les actions

Informer les usagers

Faciliter la gestion des équipements

Coordonner les interventions

Délivrer les informations essentielles et filirer celles qui sont
inutiles

v Disposer d'outils statistiques et de reporting simples et rapides
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Sofaex, des solutions pour unifier I'exploitation

Ce logiciel permet de mener et de planifier des actions
d'exploitation, en mettant en relation les différents acteurs et
équipements.

L’exploitation est unifiee gréce aux différentes fonctionnalités de
Sofaex:

La Main courante Informatique

Le Gestionnaire d’'Alarmes et d’Alerte

Le Gestionnaire de Consignes et de Regles

Le Systeme d’'Aide a la Décision et a I'Exploitation
L'Outil de Tracabilité
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LES DIFFERENTS MODULES
DE SOFAEX:

e Module de base

v" Main Courante
informatique

Gestion des fiches (FITl)
Zone personnalisable
Plans d’actions
Historique

Statistiques
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« Communication

Appels téléphoniques
Fax
Mail
Sms
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* Liaison Equipements
v Lien OPC

v Génération
d'événements

 Gestion des alarmes
v" Filtre

v Filiation
v Acquittement

» SAD Expert

v Editeur de régles
V" Moteur de régles

* FITI Conduite
v Interface Métier

v Commandes
personnalisées

contact@bmia.fr

05 56 39 69 54
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Les différents acteurs de I'exploitation interagissent plus efficacement
dans la chaine décisionnelle :
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Des produits congus avec et pour nos Clients

Grdce a notre expérience métier et au travers des différents projets
gue nous avons mené, nous avons observé la récurrence de
certaines problématiques amenant des besoins précis en matiere :

v D'Aide a | ‘Exploitation
v D'Aide & la décision
v" De Main Courante Informatique

Pour répondre rapidement a ces demandes spécifiques de nos
clients, nous avons concu et développé notre propre solution
logicielle, Sofaex.

L'aftention particuliere portée aux différents retours d’expériences
nous ont permis de faire évoluer Sofaex et de proposer une solution
en parfaite adéquation avec les attentes des professionnels.

Une solution sur mesure

Afin de répondre aux besoins des difféerents secteurs et métiers
auxquels il s'adresse, SOFAEX, a été concu pour étre MODULAIRE et
PARAMETRABLE, chaque module pouvant étre implanté & tout
moment dans le systeme, sans remettre en cause le fonctionnement
et les paramétrages existants.
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